V4 Pharma’

Politika kvality

Vedeni spole¢nosti VH Pharma a.s., uznava kvalitu za véc nejvyssi priority, za jeden z rozhodujicich prvki
uspésnosti a prosperity. V souladu se strategii spoleCnosti je nasi snahou u zakaznikd na tuzemském i
zahrani¢nim trhu upevnit své pozice a povédomi spolehlivého vyrobce a dodavatele zdravotnickych prostredki,
1éc¢ivych a kosmetickych piipravki, doplnki stravy a veterinarnich piipravki.

Vedeni spolecnosti stanovilo nasledujici zavazky:

Usilovat o spokojenost zakaznikl s dodavanymi vyrobky a souvisejicimi sluzbami

o Hiledat nové prilezitosti pro uplatnéni dodavanych vyrabénych vyrobki na tuzemskych i
zahrani¢nich trzich

e Zdokonalovat nabizené produkty a sluzby (nové vyrobky, technické reseni, kvalitu)
Vyzadovat kvalitni dodavky od nasich dodavateli

e Netolerovat nekvalitni praci, piedchazet neshodam, pri vyskytu neshod v kterékoliv oblasti zjistit
pricinu a zavést opatieni

e Podporovat u pracovnikii védomi sounaleZitosti s firmou a odpovédnosti za vykonanou praci

e Neustale zlepSovat systém managementu kvality

Disledné plnéni pozadavki systému managementu kvality podle CSN EN ISO 13485, CSN EN ISO 9001 a
Naftizeni EP a Rady 2017/745 ¢1. 120 pro ptechodné obdobi, zpracovanych v pfirucce kvality a v dokumentaci
systému, je zakladem pro zlepSovani ve vSech oblastech.

Politika kvality vystihuje Uc¢el organizace, zahrnuje osobni angazovanost pfi plnéni pozadavkl a udrZovani
systému kvality, poskytuje ramec pro stanoveni a prezkoumani cilti kvality, je sd€lovana v ramci organizace,
aby byla pochopena vSemi pracovniky. V ramci prezkoumani systému je jedenkrat za rok prezkoumdna jeji
trvald vhodnost.

V Rokycanech 19.11.2024 Ing. Bohumil Hana
Predseda predstavenstva
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